
科系 獎勵級別 證照名稱 級別 發照單位 國內/國外 相關課程
與就讀科系相

關(P/O)

畢業門

檻

規劃考照

年級
備註

觀管系 就業資格
專門職業及技術人員考試 - 外語

領隊人員
普考 考試院考選部,行政院交通部觀光局 國內

導覽解說、領隊實務、觀光資源概要、觀光與休閒

法規、觀光英文、導遊實務、觀光專業術語
P 是 1

任一外語；認可

一覽表1-68(P.8)

觀管系 就業資格
專門職業及技術人員考試 - 外語

導遊人員
普考 考試院考選部,行政院交通部觀光局 國內

導覽解說、領隊實務、觀光資源概要、觀光與休閒

法規、觀光英文、導遊實務、觀光專業術語
P 是 1

任一外語；認可

一覽表1-69(P.8)

觀管系 就業資格
專門職業及技術人員考試 - 華語

領隊人員
普考 考試院考選部,行政院交通部觀光局 國內

導覽解說、領隊實務、觀光資源概要、觀光與休閒

法規、觀光英文、導遊實務、觀光專業術語
P 是 1

認可一覽表1-

66(P.8)

觀管系 就業資格
專門職業及技術人員考試 - 華語

導遊人員
普考 考試院考選部,行政院交通部觀光局 國內

導覽解說、領隊實務、觀光資源概要、觀光與休閒

法規、觀光英文、導遊實務、觀光專業術語
P 是 1

認可一覽表1-

67(P.8)

觀管系 就業資格 會議展覽專業人員 初階

行政院經濟部國際貿易局,行政院經濟

部商業司,(TAITRA)中華民國對外貿易

發展協會

國內 會展產業管理、宴會管理 P 是 2
認可一覽表3-

90(P.41)

觀管系 就業資格 國民體適能指導員 初級 教育部體育署 國內 休閒體適能、健康管理 P 是 2
認可一覽表3-

172(P.52)

觀管系 就業資格 游泳池救生員 教育部體育署 國內 水域活動、傷害急救與防護 P 是 1
認可一覽表3-

171(P.52)

觀管系 就業資格 中華民國技術士 - 烘焙食品 乙級 勞動部 (舊：勞工委員會) 國內 烘焙食品實務進階 P 是 3
認可一覽表2-

63(P.22)

觀管系 就業資格 中華民國技術士 - 烘焙食品 丙級 勞動部 (舊：勞工委員會) 國內 烘焙食品實務 P 是 2
認可一覽表2-

63(P.22)

觀管系 就業資格 保健食品初級工程師 初級
(FIRDI)食品工業發展研究所,(ITRI)工

業技術研究院，台灣保健食品學會
國內

食物與生活、營養學、保健食品特論、食品衛生與

安全
P 是 3 認可一覽表5-9(.59)



觀管系
能力指標-核

心
國際禮儀接待員 乙級

(SSO)Sinica Standard Organization[華廈

訓評職能發展創新產業有限公司]
國內 國際禮儀與文化 P 是 1

觀管系
能力指標-核

心
商務企劃能力檢定 進階

(TBSA)Taiwan Business Strategy

Association[社團法人台灣商務策劃協

會]

國內
活動規劃與管理、行銷管理、市場調查與分析、企

劃書撰寫實務、消費者行為、觀光與休閒個案分析
P 是 2

觀管系
能力指標-核

心

(MOS)Microsoft Office Specialist

for Office

Master

(大師級)
Microsoft(微軟) 國內 資訊概論(一)、資訊概論(二) P 是 1 版本不限

觀管系
能力指標-核

心

SSE 精品咖啡師國際認證(SSE

Elite Barista)
Silicon Stone Education 國外 飲料調製實務初階、飲料調製進階 P 是 3

專業的術科認證

，須通過咖啡師

學科測驗。

觀管系
能力指標-核

心

SSE 精品調酒師國際認證(SSE

Elite Bartender)
Silicon Stone Education 國外 飲料調製實務初階、飲料調製進階 P 是 1~2

專業的術科認證

，須通過咖啡師

學科測驗。

觀管系
能力指標-核

心

SSE 精品茶藝師國際認證(SSE

Elite Tea Specialist)
Silicon Stone Education 國外 飲料調製實務初階、飲料調製進階 P 是 3

專業的術科認證

，須通過咖啡師

學科測驗。

觀管系
能力指標-核

心
自行車領隊 B級

台灣自行車協會 & 台灣單車學院[更名

前: (TWB)台灣自行車競輪協會]
國內

休閒遊憩概論、觀光資源概要、活動規劃與管理、

遊程規劃與設計實務、企劃書撰寫實務
P 是 1

觀管系
能力指標-核

心
中華民國技術士 - 飲料調製 乙級 勞動部 (舊：勞工委員會) 國內 飲料調製實務進階 P 是 3

觀管系
能力指標-核

心
中華民國技術士 - 網頁設計 乙級 勞動部 (舊：勞工委員會) 國內 資訊概論(一)、資訊概論(二) P 是 1



觀管系
能力指標-核

心
餐飲採購與供應管理師

(HACCP)HAZARD ANALYSIS

CRITICAL CONTROL POINTS

社團法人中華食品安全管制系統發展

協會

國內
採購與成本管理、餐飲管理、食品衛生與安全、食

物製備學、營養學概論與實務
P 是 2 僅學科考試

觀管系
能力指標-核

心
國際禮儀認證Level 1* Level 1* 中華商管教育發展學會 國內 國際禮儀與文化 P 是 1

觀管系
能力指標-基

礎
服務業品質專業師(CSQP)

(CSQ)Chinese Society for Quality[中華

民國品質學會]
國內 國際禮儀文化、餐旅服務、服務品質管理 P 是 1

觀管系
能力指標-基

礎
水上安全救生教練

(RCSROC)The Red Cross Society of The

Republic of China[中華民國紅十字會]
國內 水域活動、傷害急救與防護 P 是 1

觀管系
能力指標-基

礎
急救員 初級

中華民國紅十字會、中華急救教育推

廣協會、台灣心臟協會、台灣國際人

道援助協會、台灣全方位救護保健活

動協會、中華緊急救護教育推廣協

會、台灣新視野緊急救護協會、台灣

藍衣天使救護服務協會、 社團法人中

華民國人身安全管理公益協會、社團

法人中華慈心健康安全醫事暨輻射防

護發展協會、社團法人台灣健康教育

推廣協會、社團法人台灣野外地區緊

急救護協會、社團法人台灣運動安全

暨急救技能推廣協會、社團法人臺南

市搜救協會、屏東縣金鳳凰緊急救護

協會、財團法人旺英衛教基金會、財

團法人急重症醫療發展基金會、新北

市救護照顧協進會、臺南市心動力救

護發展協會、臺灣生命之翼緊急救護

整合發展協會、臺灣福爾摩沙急救教

育推廣協會

國內 水域活動、傷害急救與防護 P 是 1

觀管系
能力指標-基

礎
(TAFA-AFIC)水中體適能指導員

(TAFA)Taiwan Aqua Fitness

Association[台灣水適能協會]
國內 水域活動、健康管理 P 是 1



觀管系
能力指標-基

礎
商務企劃能力檢定 初級

(TBSA)Taiwan Business Strategy

Association[台灣商務策劃協會]
國內

活動規劃與管理、行銷管理、市場調查與分析、企

劃書撰寫實務
P 是 2

觀管系
能力指標-基

礎

(MOS)Microsoft Office Specialist

for Office Access
Microsoft(微軟) 國內 資訊概論(一)、資訊概論(二) P 是 1

版本不限，屬於

院資訊證照

觀管系
能力指標-基

礎

(MOS)Microsoft Office Specialist

for Office Excel
Microsoft(微軟) 國內 資訊概論(一)、資訊概論(二) P 是 1

版本不限，屬於

院資訊證照

觀管系
能力指標-基

礎

(MOS)Microsoft Office Specialist

for Office Outlook
Microsoft(微軟) 國內 資訊概論(一)、資訊概論(二) P 是 1

版本不限，屬於

院資訊證照

觀管系
能力指標-基

礎

(MOS)Microsoft Office Specialist

for Office PowerPoint
Microsoft(微軟) 國內 資訊概論(一)、資訊概論(二) P 是 1

版本不限，屬於

院資訊證照

觀管系
能力指標-基

礎

(MOS)Microsoft Office Specialist

for Office Word
Microsoft(微軟) 國內 資訊概論(一)、資訊概論(二) P 是 1

版本不限，屬於

院資訊證照

觀管系
能力指標-基

礎

Hotel and Lodging Management 旅

館管理師
Silicon StoneEducation 國內 旅館管理、客務管理、房務管理 P 是 2 僅學科考試

觀管系
能力指標-基

礎

Manager of Hospitality 餐旅管理

師
Silicon Stone Education 國內 餐旅管理、餐旅服務實務、餐飲管理 P 是 1 僅學科考試

觀管系
能力指標-基

礎
調查與研究方法分析師

Tri-Star Statistics Service Company [三

星統計服務有限公司]
國內 應用統計、研究方法、市場調查與分析、實務專題 P 是 2

觀管系
能力指標-基

礎
自行車領隊 C級

台灣自行車協會 & 台灣單車學院[更名

前: (TWB)台灣自行車競輪協會]
國內

休閒遊憩概論、觀光資源概要、活動規劃與管理、

遊程規劃與設計實務、企劃書撰寫實務
P 是 1

觀管系
能力指標-基

礎
旅行業資訊管理系統 科威資訊股份有限公司 國內 旅行業作業系統實務、航空客運與票務 P 是 3



觀管系
能力指標-基

礎
中華民國技術士 - 飲料調製 丙級 勞動部 (舊：勞工委員會) 國內 飲料調製實務 P 是 1

觀管系
能力指標-基

礎
中華民國技術士 - 電腦軟體應用 乙級 勞動部 (舊：勞工委員會) 國內 資訊概論(一)、資訊概論(二) P 是 1

觀管系
能力指標-基

礎
中華民國技術士 - 電腦軟體應用 丙級 勞動部 (舊：勞工委員會) 國內 資訊概論(一)、資訊概論(二) P 是 1

觀管系
能力指標-基

礎
中華民國技術士 - 網頁設計 丙級 勞動部 (舊：勞工委員會) 國內 資訊概論(一)、資訊概論(二) P 是 1

觀管系
能力指標-基

礎
中華民國技術士 - 餐旅服務 丙級 勞動部 (舊：勞工委員會) 國內 餐旅服務實務 P 是 2

觀管系
能力指標-基

礎
Abacus訂位認證

先啟資訊系統股份有限公司

Sabre(Taiwan)
國內 航空客運與票務 P 是 3

觀管系
能力指標-基

礎
會議展覽接待禮儀 中華民國應用商業管理協會 國內 會展產業管理、宴會管理、應用經濟 P 是 2

觀管系
能力指標-基

礎

Certified Loung-Bar Professional

吧檯專業技師
Silicon Stone Education 國內 飲料調製實務初階、飲料調製進階 P 是 1

觀管系
能力指標-基

礎
SSE 咖啡師國際認證(SSE barista) Silicon Stone Education 國外 飲料調製實務初階、飲料調製進階 P 是 3 學科考試

觀管系
能力指標-基

礎

SSE 調酒師國際認證(SSE

Bartender)
Silicon Stone Education 國外 飲料調製實務初階、飲料調製進階 P 是 1~2 學科考試

觀管系
能力指標-基

礎

SSE 茶藝師國際認證(SSE Tea

Specialist)
Silicon Stone Education 國外 飲料調製實務初階、飲料調製進階 P 是 3 學科考試

觀管系
能力指標-基

礎
餐廳管理專業人員認證 中華民國旅館經理人協會 國內 餐旅管理、餐旅業經營管理、餐飲旅宿管理實務 P 是 3

觀管系
能力指標-基

礎
餐廳後場管理人員認證 中華民國旅館經理人協會 國內 餐旅管理、餐旅業經營管理、餐飲旅宿管理實務 P 是 3



觀管系
能力指標-基

礎
國際航空票務從業人員認證

Foundatio

n level

(初階)

國際航空運輸協會授權訓練中心

(IATA)
國內 航空客運與票務 P 是 2

觀管系
能力指標-基

礎
游泳教練證 丙級

中華民國紅十字會總會、中華民國水

中運動協會、中華民國海上救生協

會、中華民國海爆協會、 中華海浪救

生總會、台北市游泳協會、中華民國

游泳裁判教練協會

國內

運動傷害防護、運動科學理論、游泳初學班教學實

習、捷蛙蝶仰四式游泳戰略與戰術、游泳運動營養

學、游泳體能訓練法、游泳

動發展現況、學生游泳能力檢測辦法、游泳教學計

劃撰寫

P 是 1~3

觀管系
能力指標-基

礎
競技疊杯運動教練證照 C級 中華競技疊杯運動推廣協會WSSA 國內

競賽訓練課程分成：個人組、雙人組、團體組。個

人組分類:3-3-3,3-6-3,Cycle、雙人組則分類:雙人

Cycle與親子組Cycle、團體組分類:計時接力3-6-3

與徒手接力3-6-3或Cycle。

P 是 1~4

觀管系
能力指標-基

礎
競技疊杯運動裁判證照 C級 中華競技疊杯運動推廣協會WSSA 國內

WSSA規則與規定、常規堆疊規則、國際會員認知、

國際賽制探討與研究、團隊有關程序和規則的指

導、賽場監督與審查、調解賽事爭議、WSSA制裁世

界各地的國際賽事和比賽記錄。

P 是 1~4

觀管系
能力指標-基

礎
餐旅美學專業人員藍星認證 中華國際知客服務產業協會 國內

相關章節區分為美學概論、從業人員職業道德、餐

飲美學、餐廳設計美學、飲務美學、料理美學、旅

宿美學

P 是 1~4 新增

觀管系
能力指標-基

礎
觀光服務管理專業人員藍星認證 中華國際知客服務產業協會 國內

相關章節區分為觀光休閒旅遊服務、旅行社服務管

理、海洋觀光服務、旅宿業服務、餐廳服務管理、

飲務服務管理、從業人員特質與職業道德、人力資

源管理

P 是 1~4 新增

觀管系
能力指標-基

礎
觀光產業人員初階認證 中華國際知客服務產業協會 國內

相關章節區分為：從業人員特質與職業道德、特殊

事件處理、觀光產業、旅行業、餐飲產業、旅館

業、會展產業、休閒與運動休閒產業、海洋觀光休

閒產業

P 是 1~4 新增



觀管系
跨領域

(就業資格)
中華民國技術士-堆高機操作 單一級 勞動部 (舊：勞工委員會) 國內 開設專班課程 P 是 2~3 土木、行管系

觀管系

跨領域

(能力指標-

核心)

(SSE)Adobe Premiere CC Silicon Stone Education 國內 數位剪輯 P 是 3
1.影視、互動系

2.版本不限

觀管系

跨領域

(能力指標-

基礎)

跨境電商應用師-Alibaba (CSF)中華民國電腦技能基金會 國內 開設專班課程 P 是 2~3 商務系

觀管系

跨領域

(能力指標-

基礎)

(ACA)Adobe Certified Associate

Visual design using Photoshop
Adobe Systems 國內 電腦繪圖實作 P 是 2~3

1.視傳系

2.版本不限

觀管系

跨領域

(能力指標-

基礎)

基礎創意APP程式設計(APP

Inventor)
(CSF)中華民國電腦技能基金會 國內 APP程式設計 P 是 2~3 資管系



認可一覽表5-9(.59)


